Leasen mit
Rundum-Schutz

All-In fiir einen kleinen monatlichen Preis

O Immer auf dem neuesten Stand der Technik

0 Geratewechsel ab dem 6. Monat moglich
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Full Service inkl. Rundum-Schutz

@ Volle Reparaturkosten-Ubernahme Kosteniibernahme bei Folgeschiden
bei Defekten durch: bis zur Hohe von 300 EUR bei:

> Material-, Konstruktions- und Produktionsfehler > zerstérter Kleidung aufgrund von Defekten

> Verschlei/Abnutzung Elektronikschaden am Leasingobjekt

> unsachgemaBe Handhabung > verdorbene Lebensmitteln aufgrund von Defekten
> Fremdkérper/Verstopfung an Gefrier-Leasingobjekten

> Wasser-/Feuchtigkeitsschaden Glaskeramik- Bruch > Folgeschaden an Mébeln bei Defekten an

TV-Leasingobjekten

@ Des Weiteren inklusive: c Zusatzlich Schutz mit Selbstbehalt bei:

Fernbedienungs-Defekte

Akku-Defekte

Arbeitslohn, Ersatzteile, Fahrtkosten

Schutz schon wahrend der Herstellergarantie

Totalschaden
schwerem Diebstahl/ Raub/ Plinderung

Fall-/Sturzschaden
sofortige Kostentibernahme bei Herstellerinsolvenz

TV/Haushaltstechnik-
Einstellarbeiten bei Software- Updates und
anbieterseitigem Kanalwechsel
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Panel-/Displaybruch
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Den volistandigen Leistungsumfang E—
fur Privat und Gewerbe entnehmen Sie bitte g D

den den Rundum-Schutz-Bedingungen.




Full-Service-Garantie-Bedingungen Modulat fiir Privatkunden

Gegenstand des Rundum-Schutzes
Der Rundum-Schutz besteht fur alle privat genutzten Objekte eines
Leasingvertrages.

Abgedeckte Schaden durch den Rundum-Schutz

Unter den Rundum-Schutz fallen alle plétzlich und unvorhersehbar
eintretenden Schaden an den Leasingobjekten durch:

Material-, Konstruktions- und Produktionsfehler

Verschleifs und Abnutzung

unsachgemafe Handhabung (Ausnahmen s.u.)
Elektronikschéaden (Kurzschluss, Uberspannung, Induktion)
Wasser-/Feuchtigkeitsschaden (nicht durch Leitungswasser)
héhere Gewalt

Brand, Blitzschlag, Explosion oder Implosion

Motor- und Lagerschaden

Glaskeramik-Bruch

Verkalkung

Fall-/Sturzschaden (Selbstbeteiligung s.u.)

Display-/Panelbruch (Selbstbeteiligung s.u.)

Einwirkung von Fremdkorpern auf Waschmaschinen und Wa-
schetrockner, die bei der Beflllung des Objektes versehentlich
nicht entfernt wurden, z. B. Minzen, Haarspangen, Haken.

Es wird Entschadigung geleistet flr Leasingobjekte, die durch

« Einbruchdiebstahl (gemalt § 243 Abs. 1 Nr. 1 StGB) oder aus
einem verschlossenen Behaltnis (gemal § 243 Abs. 1 Nr. 2
StGB)

e Raub

abhandenkommen, zerstort oder beschadigt werden.

Zusatzlich beteiligt sich ML bis zu 300 EUR bei folgenden Sachver-

halten:

e Wiederbeschaffung von Kleidung, die aufgrund eines Defektes
einer geleasten Waschmaschine beschadigt wurden;

« Wiederbeschaffung von Kleidung, die aufgrund eines Defektes
eines geleasten Waschetrockners zerstért wurden;

« Wiederbeschaffung von Gefriergut, das aufgrund eines Defektes
eines geleasten Gefrierobjektes verdorben ist;

e Schéaden an Mébeln, die aufgrund eines Defektes an einem ge-
leasten TV entstanden sind;

o Einstellarbeiten durch den Partnerhandler an TV- und/oder
Haushaltstechnik aufgrund von Software-Updates oder anbieter-
seitigem Kanalwechsel. Ausgenommen sind |IT-Technik, Smart-
phones, Spielekonsolen.

Leistungsumfang

ML Ubernimmt die Kosten fur die Wiederinstandsetzung oder Erneu-
erung der beschadigten Bauteile sowie die Kosten flir Arbeitslohn
und Transportkosten bzw. Versand (Reparaturkosten)

Wenn die Kosten zur Wiederherstellung des friiheren betriebsfahi-
gen Zustands des Leasingobjektes hoher sind als der Anschaffungs-
preis im Neuzustand (Totalschaden) erhélt der Leasingnehmer ein
gleichwertiges Neuobjekt von dem Partnerhandler.

Selbstbeteiligung

Der Leasingnehmer tragt pro Schadenfall einen Anteil in Hohe von:

e 15 % des Kaufpreises des Leasingobjektes, mindestens
150 EUR bei Totalschaden, o.g. Diebstahl, und Raub

e 50 % des Kaufpreises des Leasingobjektes bei Fall-/Sturzscha-
den, Display-/Panelbruch

Leistungsausschluss

Der Rundum-Schutz gilt nicht, wenn der Leasingnehmer versucht,
ML arglistig Uber Tatsachen zu tauschen, die fur den Grund oder fur
die Hohe der Leistung von Bedeutung sind. ML ist dann von der
Pflicht frei.

Nicht unter den Rundum-Schutz fallen alle nicht serienreifen Gerate;
unternehmerisch genutzte Objekte; Objekte, in die keine Original-
teile eingebaut wurden oder der Einbau oder die Installation nicht
durch eine Fachwerkstatt durchgeflihrt wurde; Sonderausstattun-
gen/Zubehdr, die/das vom Leasingnehmer nachtraglich selbst ange-
bracht wurde; Software.

Des Weiteren wird ohne Rucksicht auf mitwirkende Ursachen keine
Leistung erbracht fur Schaden, die unter die Herstellergarantie fallen

(Ausnahme Insolvenz des Herstellers); Verlust; Diebstahl (Aus-
nahme s.0.); Verbrauchsglter, z. B. Batterien, Gluhbirnen, Leucht-
mittel, u. a.; Stérungen, die durch Einstellung laut Bedienungsanlei-
tung behoben werden kénnen; Schaden an oder durch Software,
insbesondere auch aufgrund falscher Handhabung von Software
oder durch falsche Installation; Schaden oder Stérungen, die durch
auleres Reinigen behoben werden kénnen; Schaden, die aufgrund
mangelnder Wartung laut Herstellerempfehlung entstehen; Schaden
von geringem Ausmalf (Schonheitsfehler), die die Funktionstuchtig-
keit nicht beeintrachtigen (Schrammen, Kratzer u. &.); Schaden
durch Dritte, fur die diese nach dem Gesetz zum Schadenersatz ver-
pflichtet sind; Serienschaden/Rickrufaktionen; vorsatzlich oder grob
fahrlassig von dem Leasingnehmer oder dem jeweiligen Partner-
handler herbeigefuhrte Schaden; Schaden durch nicht fachgerech-
ten Einbau bzw. unsachgeméaRe Inbetriebnahme des Leasingobjek-
tes; Schaden durch Kriegsereignisse, innere Unruhen, Verfligungen
von hoher Hand, Kernenergie.

Der Leasingnehmer hat bei Vorliegen eines dieser Félle das/die Lea-
singobjekt(e) unverziglich auf seine Kosten instand zu setzen.

Verhalten und Rechte im Schadenfall

Schadenfalle, die voraussichtlich unter den vorgenannten Rundum-
Schutz fallen und eine Entschadigung zur Folge haben, sind uns un-
verzuglich per E-Mail an Schadenbearbeitung@modulat-leasing.de
anzuzeigen.

Das/die beschadigte/n Leasingobjekt(e) sind einem ML-Partner-
handler zur Uberpriifung zu libergeben. Der Partnerhandler fiihrt er-
forderliche Reparaturen durch. Die Reparaturkosten reicht der Part-
nerhandler bei ML ein.

Entschadigung fur Ersatzteile wird nur geleistet, solange serienma-
Rig hergestellte Ersatzteile verwendet werden. Sollten im Zuge der
Modellpflege und des technischen Fortschritts urspriinglich verwen-
dete Teile nicht mehr erhéltlich sein, konnen auch Teile gleicher Art
und Gute verwendet werden.

Schaden oder Abhandenkommen des Leasingobjektes durch o.g.
Diebstahl, Raub hat der Leasingnehmer dartber hinaus unverziig-
lich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen. Die polizeiliche
Anzeige ist zusammen mit dem vollstandig ausgefiillten und vom
Leasingnehmer unterschriebenen Schadensblatt unverzuglich bei
ML einzureichen. Der Leasingnehmer erhalt nach Einreichung der
vollstandigen Unterlagen und Prifung und Genehmigung durch ML
ein gleichwertiges Ersatzgerat von einem ML-Partnerhandler, sofern
der Leasingvertrag von dem Leasingnehmer ordnungsgemaf erfillt
wurde.

Der Partnerhandler reicht die Kaufrechnung

e beio.g. Diebstahl/Raub abziiglich eines Betrages von 15 % des
Kaufpreises des Leasingobjektes, mindestens abzuglich 150
EUR,

e bei Fall-/Sturzschaden und Panel-/Displaybruch abziglich eines
Betrages von 50 % des Kaufpreises des Leasingobjektes,

den der Leasingnehmer direkt an den Partnerhandler als Selbstbe-
teiligung zu zahlen hat, bei ML ein.

Werden die vorstehenden Pflichten durch den Leasingnehmer ver-
letzt, so ist ML von ihrer Pflicht frei.

Beginn und Ende des Rundum-Schutzes

Der Rundum-Schutz beginnt mit dem giltigen Zustandekommen des
Leasingvertrages und endet automatisch mit dem Ende des jeweili-
gen Leasingvertrages, spatestens 60 Monate nach Ubergabe des
Leasingobjektes.

Nach Eintritt eines Schadenfalls kann ML oder der Leasingnehmer
den Rundum-Schutz fur das betroffene Leasingobjekt kiindigen. Die
Kiindigung muss spatestens einen Monat nach Auszahlung der Leis-
tung zugehen. Die Kindigung ist schriftlich zu erklaren.

Der Rundum-Schutz endet vorzeitig beim Einbau nicht beim Herstel-
ler montierter, serienmafiger Ausstattung; dies sind insbesondere
technische Veranderungen.

Juli 2025



Full-Service-Garantie-Bedingungen Modulat fiir Gewerbekunden

Gegenstand der Garantie
Das Full-Service-Garantie-Paket besteht fur alle Objekte eines Lea-
singvertrages.

Umfang der Full-Service-Garantie

Unter die Full-Service-Garantie fallen alle plétzlich und unvorher-
sehbar eintretenden Schaden an den Leasingobjekten wie z.B.
durch:

« Verschleiy

e Abnutzung

e Bedienungsfehler (Ausnahmen s.u.)

¢ unsachgemafle Handhabung (Ausnahmen s.u.)

« Uberspannung, Induktion, Kurzschluss

¢ Brand, Blitzschlag, Explosion oder Implosion

e Sabotage, Vandalismus

e hohere Gewalt

Es wird Entschadigung geleistet fur Leasingobjekte, die durch

e Einbruchdiebstahl (gemaR § 243 Abs. 1 Nr. 1 StGB) oder aus
einem verschlossenen Behdltnis (gemal § 243 Abs. 1 Nr. 2
StGB)

e Raub

abhandenkommen, zerstort oder beschéadigt werden.

Selbstbehalt

Der Leasingnehmer hat je Garantiefall bei Totalschaden, schwerem
Diebstahl, Raub oder Plinderung 25 % des Barpreises pro Objekt,
mindestens 250,00 EUR als Selbstbehalt zu tragen.

Bei Leasingobjekten aus dem CAR-HIFI und Navigation betragt der
Selbstbehalt abweichend bei 0.g. Diebstahl/Raub 50 % des Barprei-
ses pro Objekt, mindestens EUR 250,00 EUR pro Objekt.

Verhalten und Rechte im Schadenfall

Schadenfélle, die unter die vorgenannte Full-Service-Garantie fal-
len und voraussichtlich eine Entschadigung zur Folge haben, sind
unverziglich schriftich MODULAT LEASING AG, Ubbenstr. 15,
30159 Hannover anzuzeigen.

Das/die beschadigte/n Leasingobjekt(e) sind einem ML-Partner-
handler zur Uberpriifung zu ibergeben. Der Partnerhandler fiihrt er-
forderliche Reparaturen durch. Die Reparaturkosten reicht der Part-
nerhandler bei ML ein.

Entschadigung fur Ersatzteile wird nur geleistet, solange serienma-
Rig hergestellte Ersatzteile verwendet werden. Sollten im Zuge der
Modellpflege und des technischen Fortschritts urspriinglich verwen-
dete Teile nicht mehr erhaltlich sein, kénnen auch Teile gleicher Art
und Gute verwendet werden.

Wenn die Kosten zur Wiederherstellung des fritheren betriebsfahi-
gen Zustands des Leasingobjektes héher sind als der Anschaf-
fungspreis im Neuzustand (Totalschaden) erhélt der Leasingneh-
mer ein gleichwertiges Neuobjekt von dem Partnerhandler. Der
Partnerhandler reicht die Kaufrechnung abziglich des jeweiligen
Selbstbehaltes, den der Leasingnehmer direkt an den Partnerhand-
ler als Selbstbehalt zu zahlen hat, bei ML ein.

Schaden oder Abhandenkommen des Leasingobjektes durch o. g.
Diebstahl/Raub hat der Leasingnehmer dartber hinaus unverzig-
lich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen. Die polizeiliche
Anzeige ist zusammen mit dem vollstandig ausgefiliten und vom
Leasingnehmer unterschriebenen Schadensblatt unverziglich bei
ML einzureichen. Der Leasingnehmer erhalt nach Einreichung der
vollstandigen Unterlagen und Prifung und Genehmigung durch ML
ein gleichwertiges Ersatzgerat von einem ML-Partnerhandler, so-
fern der Leasingvertrag von dem Leasingnehmer ordnungsgemafn
erfullt wurde.

Der Partnerhandler reicht die Kaufrechnung bei o. g. Dieb-
stahl/Raub abzuglich eines Betrages von 25 % bzw. 50 % des Bar-
preises mindestens abzuglich EUR 250,00; den der Leasingnehmer
direkt an den Partnerhandler als Selbstbehalt zu zahlen hat, bei ML
ein.

Werden die vorstehenden Pflichten durch den Leasingnehmer ver-
letzt, so ist ML von ihrer Garantiepflicht frei.

Beginn und Ende der Garantiezeit

Die Full-Service-Garantie beginnt mit dem gultigen Zustandekom-
men des Leasingvertrages und endet automatisch mit dem Ende
des jeweiligen Leasingvertrages, spatestens 60 Monate nach Uber-
gabe des Leasingobjektes.

Die Full-Service-Garantie endet vorzeitig beim Einbau nicht beim
Hersteller montierter, serienmafiger Ausstattung; dies sind inshe-
sondere technische Veranderungen.

Besondere Verwirkungsgriinde

Versucht der Leasingnehmer ML arglistig Uber Tatsachen zu t&u-
schen, die fiir den Grund oder fur die Hohe der Garantieleistung von
Bedeutung sind, so ist ML von der Garantiepflicht frei.

Nach Eintritt eines Garantiefalls konnen der Leasingnehmer und ML
die Full-Service-Garantie fur den betroffenen Leasingvertrag kindi-
gen. Die Kindigung muss spatestens einen Monat nach Auszah-
lung der Garantieleistung zugehen. Die Kundigung ist schriftlich zu
erklaren.

Nicht unter die Garantie fallen:

¢ alle nicht serienreifen Geréte;

* Objekte, in die keine Originalteile eingebaut wurden oder der Einbau oder die In-
stallation nicht durch eine Fachwerkstatt durchgefiihrt wurde

* Sonderausstattungen/Zubehdr, die/das vom Leasingnehmer nachtraglich selbst
angebracht wurde.

e  Software

Ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen wird keine Garantieleistung erbracht

far:

¢ Schaden, die unter die Herstellergarantie fallen;

o Verlust

* Verbrauchsgiter, z. B. Batterien, Gliihbirnen, Leuchtmittel, Filme, Abtastgabel ei
nes Plattenspielers und dessen System u. a.;

e Sturzschéden;

e Wasserschaden aufgrund von Ungeschicklichkeit;

*  Storungen, die durch Einstellung laut Bedienungsanleitung behoben werden kén
nen;

¢  Schaden an oder durch Software, insbesondere auch aufgrund falscher Handha-
bung von Software oder durch falsche Installation;

e  Schaden oder Stérungen, die durch duleres Reinigen behoben werden kénnen;

e Schaden, die aufgrund mangelnder Wartung laut Herstellerempfehlung entstehen;

e Schaden von geringem Ausmall (Schonheitsfehler), die die Funktlionstichtigkeit
nicht beeintrachtigen (Schrammen, Kratzer u.a.);

e Schaden durch Dritte, fur die diese nach dem Gesetz zum Schadenersatz ver
pflichtet sind. Die evll. Differenz zwischen Neu- und Zeitwert ist jedoch versichert;

e Serienschaden/Ruckrufaktionen:

 vorsatzlich oder grob fahrlassig von dem Leasingnehmer oder dem jeweiligen
Partnerhandler herbeigefihrte Schaden;

e Schaden durch nicht fachgerechten Einbau bzw. unsachgemale Inbetriebnahme
des Leasingobjekles;

e Schaden durch Kriegsereignisse. innere Unruhen, Verflgungen von hoher Hand,
Kernenergie.
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